上海联劝公益基金会
慈善顾问岗位描述

我们寻找谁？
•	清醒的理想主义者： 你见过真实世界的复杂，但依然愿意相信“行动”的力量。
•	温暖的行动派：你对他人有极强的同理心，愿意把“善意”转化成一套可落地的解决方案。
•	专业的咨询者： 我们寻找的慈善顾问，本质上是捐赠人与慈善议题之间的桥梁。你需要用你的专业，让那些想要帮忙却不得其门的善意，落在切实需要的地方。

你的具体工作：
1.	捐赠人对话与陪伴：对话那些同样“想做点什么”的中高产人群。听懂他们的顾虑，理解他们的初心，运用捐赠人建议基金、慈善信托等工具，帮他们设计长期的、有生命力的公益计划。
2.	优化捐赠体验： 你需要联动资源，通过对共同关切的议题的发展性研究，把捐赠变成有温度的参与，让捐赠人切身感受到捐赠的价值。
3.	方法论沉淀与赋能：你需要对慈善顾问的实战经验进行系统性总结，尝试建立可复制的工作标准与方法论。


我们希望你具备：
· 五年以上的职场沉淀：商务、咨询或公益背景不限，已建立成熟的工作方法论，且保持对人的好奇与尊重。
· 极强的沟通与逻辑能力： 善于倾听，能将复杂的慈善工具转化为清晰易懂的方案，也能将碎片化的实践提炼为严谨的逻辑文档。
· 高能量的自我驱动： 适应在没有现成脚本的环境下工作，具备在实践中快速迭代、反思与总结的能力。
· 追求卓越的专业度： 对工作产出有极高要求，注重细节，确保每一份善意都能得到认真对待。













常规版：
岗位名称：慈善顾问
岗位职责： 
1. 开拓以上海为主的潜在捐赠人资源，聚焦中高产人群，建立并维护捐赠人关系，包括识别捐赠人需求，利用捐赠工具为捐赠人设计长期捐赠计划及公益慈善参与活动等。
2. 联动基金会内外部资源，通过产品优化、主题活动组织等，提升捐赠人的捐赠体验和捐赠意愿，加强与基金会的联结。
3. 议题研究与发展：针对捐赠人共同关心的社会议题开展发展性研究，整合多方资源、与捐赠人共创公益项目，推动议题的发展。
4. 方法论总结与行业赋能： 系统性总结日常实务中的慈善顾问工作经验，提炼可复制的方法论工具包，通过专业沉淀赋能团队及公益行业。

资历和要求：
1. 认同联劝的愿景，使命和价值观，认同公益对个人和社会的正向价值。
2. 出色的口头和书面沟通能力，擅长建立链接，善于倾听，有较强同理心。
3. 自我驱动，积极主动，对工作产出要求高，注重细节，追求卓越。
4. 愿意迎接挑战，有快速学习的能力，善于在实践中学习和总结经验以及反思。 
5. 本科以上学历，有5年以上的工作经验，有商务、营销、咨询、公益行业等经验者优先。

