上海守望相助社区安全服务中心
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守望相助简介

上海闵行区吴泾守望相助社区安全服务中心成立于2011年11月5日。守望相助是为了适应上海这座国际特大型城市人口密集、城市安全问题日益突出的现状，弥补官方安全信息对民众传播的缺憾与不足，充分发挥民间公共安全宣传和传播为目标的一支公益性质的民间安全团队，目的在于将安全意识传播到社区、学校、企业的每个角落，提高民众的安全意识，让每个人的生活环境更安全幸福，让我们的生活更美好和谐。守望相助是官方安全体系的补充，是连接官方安全信息与普通民众之间的桥梁，是发动普通民众的自救互助的钥匙。

守望相助的责任：

每一次灾难降临，都让我们痛彻心扉
失去家庭、失去亲人……
灾难面前，生命如此脆弱！    
灾难也许还会再次发生，但生命只有一次
我们也许无法阻止灾难的发生
但我们至少应该有机会拯救自己，帮助别人
灾难面前，我们需要镇静、需要坚强
但更需要的是救人，、救己的逃生常识
下次灾难来临时，守望相助传授的知识将成为您的救命锦囊
-                                                       

守望相助的工作目标

为普通民众提供公益安全服务；

为普通民众提供安全常识的普及和培训；

向民众宣传普及安全知识的同时，指导传授相关医疗、消防技能提升和防火救灾设备的认识和使用；

在平时模拟发生重大灾害发生时，如何发动和组织周围群众开展自救互助的方法；

将安全意识传递到每个民众中去。

为各种活动提供安全保障。

近几年来开展的活动类型：

安全类：

目前与中国扶贫基金会合作开展“小小减灾官”防灾减灾的活动。通过对儿童体验式的课程安排达到安全理念的传递。分别体验小小交通警、小小消防员、小小急救员以及小小减灾官的形式，来完成安全游戏的挑战，最后成为一名“小小减灾官”，目前已开展三场，累计受众儿童400余人。
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对社区居民开展安全知识讲座、消防知识传递、民防知识普及、救护员普及以及逃生演练，让社区居民时时将安全放在心中，让安全知识慢慢传递出去。
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对社区特殊老年人家庭开展“安全用电检测”，目前多发火灾多数原因是老年人居住环境。而发生火灾的因子又多数是电器安全使用的程度。一些特殊老年人家庭的特殊性，造成家里的安全隐患颇多，为了让更多的人生活在安全的环境，开展这项活动。
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关爱类

中标开展“困难群体生活救助服务”，通过企业、社会力量、中国福彩、民政局帮助，对闵行区辖区内的50多户家庭上门服务。在这期间，比较突出的工作：帮助一户失独家庭的老人20年没有转成户口的问题，通过守望相助成功解决。帮助一些低保低收入的群体走出家庭，参与社区，积极融入社区，加入社区志愿者。这个项目的最大收获就是，从被帮助者转化成帮助者。
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敬老院的爱老服务。与56异地孝心志愿联盟合作开展敬老服务。
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其他类

为社区居民开展中医义诊

为社区居民开展多肉DIY

………………

四、宣传志愿服务，展现志愿风采。 

通过以上各种活动中的积极服务、无私奉献，树立了守望相助全体志愿者的良好社会形象。同时，我们还加强宣传工作，大力营造声势，使急救志愿者的服务在全市得以推广和实施，吸引了更多的先进青年加入到志愿者服务的行列，真正做到了服务一方、宣传一方、带动一方。特别是注意发挥党、团的组织作用，积极引导先进青年服务文明建设，注重扩大志愿者行动的参与面与覆盖面，并加强机制建设，使之更加规范化、制度化。 
总之，自“守望相助”成立以来，始终能做到以服务为重点，以公益为核心，以安全为主线，努力去做好各项公益志愿者活动，认真贯彻落实上级部门的各项工作，紧紧围绕各项工作中心，充分调动和发挥广大青年职工的积极性和创造性，能够始终坚持“以大局为重”；能够始终坚持发挥青年组织的主力军和突击队作用，在新时期各项建设中真正发挥自身的青春与光芒，为最广大的人民群众贡献出自已的力量！志愿者服务是一个具有深远社会意义的社会行为，在今后的实践中，我们将不断提高服务的水平，以志愿者们的满腔热忱和青春豪情，力求让 “奉献、友爱、互助、进步”的志愿者精神发扬光大，把真情和暖意带给人们，用真心和爱心共同谱写志愿者服务新篇章。
